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1 Johdanto

Pohjois-Karjalan puhdas luonto ja lukuisat vesistot tarjoavat hyvat mahdollisuudet
kalastuspalveluiden ja -—tuotteiden kehittdmiselle. Kalasta Pohjois-Karjalassa hanke
kaynnistyi marraskuun alussa 2008 ja sen tavoitteena on kehittda kalastusmatkailusta
kannattavaa liiketoimintaa. Tavoitteena on liséksi selvittdd kalastusmatkailun kysyntaan
liittyvia tekijoitd ja kansainvalistymisen mahdollisuuksia. Hankkeen avulla pyritéan myos
kehittamaan toimivia yhteistyoverkostoja ja tuottamaan markkinointimateriaalia seka
loytdmaan uusia myyntikanavia. Hanketta hallinnoi ProAgria Pohjois-Karjala ja rahoittajana
toimii Pohjois-Karjalan TE-keskuksen maaseutuosasto, Euroopan Maaseuturahasto,

kunnat ja yritykset. Hankevastaavana toimii Raija Vanne.

Hankkeen alussa marras-joulukuussa 2008 toteutettiin alkukartoitus osalle Pohjois-
Karjalan matkailuyrittajille tai yrityksen edustajille. Tassa raportissa yrittajalla tarkoitetaan
sekd yrityksen edustajaa etta yrittdjaa. Tarkoituksena oli saada yrittdjien nakdkulmia
kalastusmatkailun kehittdmiseen. Haastattelut suoritettiin puhelimitse 14.11-5.12.2008
valisend aikana ja ne olivat kestoltaan noin 20 minuutista 1,5 tuntiin, keskimaarin noin
puoli tuntia. Muutamalle yrittajalle lahetettiin kysely sdhkdpostitse. Lahes jokainen yritys,
johon otettiin yhteytta osallistui haastatteluun ja kieltaytymisia oli suhteellisen vahan.
Kaikkia yrityksia ei kuitenkaan yrityksistd huolimatta tavoitettu. Jokaisella tavoitetulla
yrittajalla ei myoskaéan ollut mitdan kalastuspalveluita tarjolla eika niita aiottu tarjota
tulevaisuudessakaan tai niiden tarjoaminen oli lopetettu, joten sellaisia yrittajia ei

haastateltu.

Seuraavissa kappaleissa esitellaan tarkemmin yrittajien nakemyksia ja lopussa on liitteena

haastatteluihin osallistuneet yrittgjat, kyselylomake ja vapaamuotoiset kommentit.

Kiitokset kaikille haastatteluihin osallistuneille!

Joensuussa joulukuussa 2008

Irja Leppanen



2 Haastatteluihin osallistuneet yritykset

Haastatteluihin osallistui 50 yrittdjaa eri puolita Pohjois-Karjalaa. Haastatteluun
osallistuneet yritykset ovat litteend 1. Yritysten toimialat vaihtelevat majoituksesta ja/tai
ravitsemuspalveluista ohjelmapalveluihin ja osalla yrityksistd on matkailutoimintojen lisaksi
muuta toimintaa. Yritysten koot vaihtelevat alle yhden ja 40 henkilotybvuoden valilla.
Yritysten tyollistavyys henkilotydvuosina on suurimmalla osalla eli 41 yrityksella 1-3 valilla,
kolmella yrityksella 4-5 valilla ja neljalla yrityksellda 6-10 valilla. Yhden yrityksen
tyollistdvyys on alle yhden henkilétyévuoden ja yhden yrityksen tyoéllistavyys on yli 10
henkiloty6vuotta.

Jokaisella vastanneella yrityksella on jonkinlaista kalastusmatkailutoimintaa ja kaksi
yritysta suunnittelee kalastusmatkailutoiminnan aloittamista. Toisilla yrityksilla koko
toiminta liittyy kalastukseen, toisilla puolestaan kalastuspalveluita tarjotaan muun
toiminnan yhteydessa. Yrityksissd tarjotaan muun muassa mokkimajoitusta, joissa
mahdollisuudet kalastukseen, lupamyyntia, valine- ja venevuokrausta, opastettuja
kalastusreissuja, valmiita kalastuspaketteja ja monissa yrityksissa paketteja tarjotaan
asiakkaiden toiveiden mukaan. Yritykset tarjoavat mahdollisuuksia muun muassa
verkkokalastukseen, pilkkimiseen, nuottaukseen, vetouisteluun, onkimiseen, rysan ja
katiskan kokemiseen. Muutama yritys tarjoaa kalastuspalveluita Pohjois-Karjalan liséksi

kauempana ja myo6s ulkomailla.

3 Kalastusmatkailutuotteiden kehittaminen

Yrittgjilta  kysyttiin - erilaisten  kalastusmatkailutuotteiden kehittdmisen tarkeytta. Eri
kalastusmatkailutuotteiden kehittdmistd pyydettiin arvioimaan asteikolla 1-5. Kuvassa 1
nakyvat eri tuotteet ja niiden kehittdmisen tarkeys yritysten kannalta. Kalastusopaspalvelu,
kalan kasittelyn opetus, kalastusveneiden vuokraus ja kalaruoan valmistuksen opetus
koetaan tarkeimmiksi. Taimenen koskikalastus heitto- ja perhokalastusvalineilla seka

rysan koentaa ammattikalastajan mukana koetaan puolestaan vahiten tarkeiksi.



OKalastusopaspalvelu
B Kalan késittelyn opetus
OKalastusveneiden vuokraus

H Kalaruoan valmistuksen opetus

W Pilkkiretki kavellen

— HHauen heittouisteluretki
W Hauen vetouisteluretki
—_ B Onkiminen mato-ongella

3+ OKarttojen myynti

OAhvenen jigikalastus

OKalastusvalineiden vuokraus

OPilkkiretki moottorikelkalla

OKalastuskilpailut

B Kalastusvalineiden huollon opetus

OKuhan jigikalastus

O Perinteiset kalastustavat

M Kalastusretket merkkipaivan juhlijoille

1+ —| B Kalastusvélineiden valmistuksen opetus

B Nuotan vetoa ammattikalastajan mukana

O Taimenen koskikalastus heittokalastusvalineilla
B Taimenen koskikalastus perhokalastusvalineilla

ORysén koentaa ammattikalastajan mukana

0

Asteikko 1-5:
1 taysin yhdentekeva, 2 melko yhdentekeva, 3 ei mikdan néista, 4 melko tarked, 5 erittéin tarkea
Kuva 1. Kalastusmatkailutuotteiden kehittaminen

Vaihtoehtojen lisaksi yrittdjilla  oli  mahdollisuus mainita muita vaihtoehtoja
kalastusmatkailutuotteiden kehittamiseen. Muutamia mainintoja saivat talvikalastus,
talviverkkokalastus, verkkojen koenta ja ravustus. Kerran mainittin  matikkapilkki,
pilkkiretki hiihntaen tai potkukelkalla, pilkkikalastukseen tutustuminen, talvinuottaus,
iskukoukkukalastus, matikkarysa, kuhan verkkopyynti, istutuskalat lammesta vavalla ja
pilkilla, istuta ja ongi kalastus, taimenen ja kuhan vetouistelu, kanoottien vuokraus,
kalastusleirit seké& kalastus teemana yleisesti ohjelmapalveluissa.

4 Kalastukseen yhdistetyt palvelut ja aktiviteetit

Yrittgjilta kysyttiin erilaisten kalastukseen yhdistettyjen aktiviteettien ja palveluiden
tarkeydesta. Erilaisten yhdistelmien tarkeytta pyydettiin arvioimaan asteikolla 1-5. Kuvassa
2 nakyvat kalastukseen yhdistetyt eri palvelut ja aktiviteetit ja niiden tarkeys yritysten
kannalta. Kalastus ja majoituspalvelu, kalastus ja ruoka- ja majoituspalvelut seka kalastus
ja ruokapalvelut koetaan tarkeimmiksi yhdistelmiksi. Vahiten tarkeiksi koetaan kalastuksen

yhdistaminen teatteriin, kuntosaliin ja elokuviin.



B Majoituspalvelut

44 ORuoka- ja majoituspalvelut
O Ruokapalvelut

W Vaellus
OMoottorikelkkailu

OHiihto

H Melonta
OKoskenlasku

E Hemmotteluhoidot

B Kylpylassa kaynti

OTansseissa kaynti

M Laskettelu

B Ostoskierros myymaldihin
H Teatterissa kaynti

B Kuntosalilla kaynti

O Elokuvissa kaynti

0

Asteikko 1-5:
1 taysin yhdentekeva, 2 melko yhdentekeva, 3 ei mikdan néista, 4 melko tarked, 5 erittéin tarkea
Kuva 2. Kalastukseen yhdistetyt aktiviteetit ja palvelut

Vaihtoehtojen lisdksi haastatelluilla oli mahdollisuus mainita muita aktiviteetteja ja
palveluita kalastukseen yhdistettynd. Muutamia mainintoja saivat kalastus yhdistettyna
metsastykseen ja  soutuveneilyyn. Kerran  mainittin  kalastus  yhdistettyna
kalaopetusfilmeihin "kalan matka jarvesta poytdan”, suunnistukseen, moottoriurheiluun,
ratsastukseen, kulttuuriin, sotahistoriaan, savusaunaan, kasitoihin, askarteluun,
opastettuihin  luontoretkiin,  sienestykseen, marjastukseen, elainten katseluun,
moottoripyorailyyn, moottoriveneristeilyyn, lasten seikkailuretkiin, lasten retkiin ja leireihin,
kalalajistotietouteen, kalaston kayttdytymiseen ja muuhun yleiseen kalastustietouteen,
kalojen kasittelyyn, sailytykseen, kalaruokien valmistukseen luonnossa, erataitoihin, luonto

voimavarana terapiaan, maisemaristeilyihin ja kokouksiin luonto-olosuhteissa.

5 Kalastusmatkailun kohderyhmat

Yrityksilta kysyttin - my6s eri kohderyhmien tarkeyttéd kalastusmatkailussa yrityksen
kannalta. Eri kohderyhmien tarkeyttd pyydettiin arvioimaan asteikolla 1-5. Kuvassa 3
nakyy eri kohderyhmien térkeys kalastusmatkailussa yritysten kannalta. Kotimaiset
yritysasiakkaat, kotimaiset kalastusmatkailijat, venéalaiset kalastuksen harrastajat ja

kotimaiset ystavaporukat koetaan tarkeimmiksi kohderyhmiksi. Vahiten tarkeiksi koetaan



pohjoismaalaiset sekd muualta maailmalta saapuvat kalastuksen harrastajat ja

ulkomaalaiset erityisryhmat eli esteettémia palveluita tarvitsevat.

5 O Kotimaiset yritysasiakkaat

OKotimaiset kalastusmatkailijat
W Venélaiset kalastuksen harrastajat

W Kotimaiset ystavaporukat

B Ulkomaalaiset puolipro-kalastajat

OKotimaiset perheet

OUlkomaalaiset perheet

OUlkomaalaiset pro-kalastajat
OUlkomaalaiset ystéavéaporukat

B UIkomaalaiset yritysasiakkaat

B Saksalaiset kalastuksen harrastajat

2 +— B Kotimaiset jérjestot/seurat

OMuut eurooppalaiset kalastuksen harrastajat
W Kotimaiset erityisryhmat

M Brittilaiset kalastuksen harrastajat

B Ulkomaalaiset jarjestot/seurat

@ Pohjoismaalaiset kalastuksen harrastajat
OMuualta maailmalta saapuvat kalastuksen

harrastajat
B Ulkomaalaiset erityisryhmat

0
Asteikko 1-5:

1 taysin yhdentekeva, 2 melko yhdentekeva, 3 ei mikaan néista, 4 melko tarked, 5 erittéin tarkea
Kuva 3. Kohderyhmat kalastusmatkailussa

Yrittgjilla oli mahdollisuus mainita myds muita kohderyhmid. Muutamia mainintoja saivat
elékelaiset, leirikoululaiset/koululaiset ja nuoriso. Lisdksi kerran mainittin lapset,

baltialaiset, naiskalastajat ja kaikki maksavat asiakkaat.

5.1 Kalastuspaketteja eri kohderyhmille

Yrittgjilta kysyttiin, mik& olisi tarkein kohderyhma eripituisille kalastusmatkailupaketeille.
Vaikka kysyttiin vain yhta tarkeinta kohderyhmé&a monet haastatelluista antoivat useampia
vaihtoehtoja ja nain ollen tulokset on kasitelty kaikkien annettujen vastausten mukaan. Eri
yrittdjilla oli erilaisia nakemyksia kenelle tarjota mitdkin ja mitddn yhta ainoaa
kohderyhmaa ei voida tietyn paketin kohdalla nostaa esille. Jokaiselle
kalastusmatkailupaketille 10ytyi useita kohderyhméavaihtoehtoja ja monet paketit

soveltuvatkin myds useille ryhmille.



5.1.1 Viikon kalastusmatkailupaketti

Ensisijaisesti viikon kalastusmatkailupakettia voisi tarjota ulkomaalaisille erityisesti
vendlaisille tai keskieurooppalaisille. Viidesosa yrittgjista oli sitd mieltaq, ettd viikon
kalastusmatkailupaketti on liian pitkd. Mikali viikon pituista matkaa tarjotaan sen taytyy
siséltdd useammissa paikoissa vierailuja ja aktiviteetteja. Pelkka kalastus tulee kalliiksi ja

on lilan pitka aika.

5.1.2 Parin kolmen paivan kalastusmatkailupaketti

Eniten parin kolmen paivan paketteja tarjottaisiin yrityksille, seka kotimaisille etta
ulkomaisille. Tata pakettia voisi tarjota myds yleensa ulkomaalaisille. Kansallisuuksista
nousivat esiin venalaiset ja keskieurooppalaiset. Koti- ja ulkomaalaisille perheille seka
kalastuksen harrastajille ja aktiivikalastajille ympari Suomen ja maailman voitaisiin lisaksi

tarjota parin kolmen paivan pakettia.

5.1.3 Paivan kestoinen kalastusmatkailupaketti

Paivan kestoista pakettia tarjottaisiin ensisijaisesti yritysasiakkaille, seka kotimaisille etta
ulkomaisille. My6s kotimaisille ja ulkomaalaisille perheille voisi tarjota tata pakettia. Monet

totesivat paivan paketin sopivan kaikille.

5.1.4 Kestoltaan noin neljan tunnin kalastusmatkailupaketti

Enimméakseen kestoltaan noin neljan tunnin pakettia tarjottaisiin yrityksille. Koti- ja
ulkomaalaisille perheille ja ulkomaalaisille voitaisiin tarjota myos tata pakettia. Muutama
haastatelluista totesi, ettei téllaista pakettia kannata tarjota oikein kenellekaan ja

muutamien mielesté neljan tunnin paketti sopii puolestaan kaikille.

5.1.5 Muut paketit

Yrittgjilla oli mahdollisuus my6s ehdottaa muita paketteja. Ehdotuksia tuli seuraavanlaisista
paketeista: uistelijoille 1-3 vuorokauden paketti, yrityksille 3-4 paivan paketti, kotimaisille

asiakkaille muutaman tunnin opastuspaketti ja nuorisolle kokonaisvaltainen paketti, jossa



jokin vetonaula. Nuorille voisi olla luonto tai kalastusaiheinen viikonloppu eri paikoissa
esimerkiksi paiva koskilla, jarvelld, kiertojuttu eri paikoissa seka 2-3 paivan kalastusleireja.
Lahes kaikille, naisporukoille ja ulkomaalaisille perheille voisi tarjota opastettua kalastusta,
jossa kalastusopas mukana. Kotimaisille ja ulkomaalaisille voisi tarjota 5 vuorokauden
pakettia. Koululaisille, mies- ja naisporukoille erikseen voisi tarjota 1 vuorokauden pakettia,
jossa sauna, majoitus ja nuotiojutut. Esimerkiksi miehille, naisille, isille ja pojille voisi
tarjota kalastus- ja melontapakettia, jossa olisi muun muassa verkkojen katsomista.
Yritysasiakkaille voisi tarjota kokouksen yhteydessa tunnin tai kahden kalastuspakettia.
Liséksi ehdotettiin kokonaisvaltaista 5 vuorokauden kalastuspakettia, joka sisaltaa
muutakin tekemista kuin kalastusta. Lapsille tai koululaisille ehdotettiin 2 tunnin pakettia,
joka sisaltaisi tunnin onkimista ja tunnin kalan k&sittelyd. Lisaksi ehdotettiin paivan tai
muutaman paivdn hemmottelu ja kalastuspakettia, ravustusta ja rapujuhlia seka

sekapakettia, joka sisaltdd muutakin kuin kalastusta.

6 Kysyntd majoituspalveluissa

Yrittgjilta kysyttiin arvioita erilaisten majoituspalveluiden kysynnéasta kalastusmatkailussa.
Majoituspalveluiden kysyntda pyydettiin arviomaan asteikolla 1-5. Kuvassa 4 nakyvat
yrittajien arviot erilaisista majoituspalveluista ja niiden kysynnasta. Melko paljon kysyntaa
arvioidaan olevan korkeatasoisella pienella mokilla, jossa kaikki mukavuudet,
hyvakuntoisella mokilla, jossa sisasauna ja wc seka korkeatasoisella isolla mokilld, jossa
kaikki mukavuudet. Vahiten kysyntda arvioidaan olevan mokilla jossa ei mukavuuksia ja
sahkoa seka sahkoistetylla aittamajoituksella. Monet vastaajista totesivat, ettd nykyajan
ihminen vaatii luksusta ja tasoa majoitukselleen ja vaatimattomammalla majoituksella ei
ole ollut kysyntda. Toisaalta taas useat totesivat, ettd kalastajat ovat erdhenkisid, joten
vaatimattomampikin majoitus kay heille. Vaatimattomampi majoitusvaihtoehto kdy ennen
kaikkea silloin, jos paikka on muutoin erinomainen. Useat haastatelluista myds totesivat,
ettd jokaiselle majoitukselle 16ytyy kuitenkin omat kayttajansa. Tata kysymysta voisi kysya
myo6s kalastusmatkailijoilta itseltaan, jotta saataisiin todellisuudessa selville, millainen

majoitus heitd kiinnostaa.



H Korkeatasoinen pieni mokki 2-4 hlda kaikki
mukavuudet

O Hyvékuntoinen mokki, sisdsauna ja wc

3 O Korkeatasoinen iso mokki yli 6 hlo kaikki
mukavuudet

O Hyvékuntoinen mokki, ulkosauna ja puucee

B Vaatimaton mokki, sahkot ulkosauna ja puucee

O Majoittuminen 2-4 hengen huoneissa maatilalla

W Majoittuminen hotellissa

O Mokki ilman séhkdé ja mukavuuksia

H Aittamajoitus sahkoistetty yhteiset muut tilat

0

Asteikko 1-5:
1 erittdin vahan, 2 melko vahan, 3 ei mikaan naista, 4 melko paljon, 5 erittdin paljon
Kuva 4. Majoituspalveluiden kysyntéa kalastusmatkailussa

Haastatelluilla oli mahdollisuus mainita myds muita majoituspalveluita. Useampia
mainintoja saivat telttamajoitus, karavaanarit, kota/laavumajoitus ja maastossa
eraolosuhteissa yopyminen. Leirintdaluemajoitus ja tukki/erdkamppamajoitus mainittiin

muutaman kerran ja lumimajoitteet sekd huoneistomajoitus mainittiin kerran.

7 Luokitukset kalastusmatkailussa

Yrittgjia pyydettiin arvioimaan asteikolla 1-5 Malo- ja kalamokkikartoituksen tarkeytta
kalastusmatkailussa. Malo eli Majoitustilojen luokitus kertoo majoituskohteen
varustetasosta ja asumismukavuudesta. Yhtendiseen valtakunnalliseen
luokitusjarjestelmaan  kuuluu  vuokrattavia lomamokkeja ja —huoneistoja seka
aamiaismajoitus- ja maatilalomapalveluihin kuuluvia huoneita ja huoneistoja. Jokainen
kategoria on jaettu viiteen luokkaan MALO-luokitusperusteiden pohjalta. (Majoitu
Maalla.fiy Kalamokit puolestaan ovat MALO-luokiteltuja  vuokramokkeja tai
maatilamatkailukohteita, joissa on erityisesti otettu huomioon Kkalastavat asiakkaat.
KalaMokkeja on eri puolila Suomea, meren ja jarvien rannoilla ja jokien varsilla.

(Kalatalouden keskusliitto)

10



Malo-luokitus ja  Kalamokkikartoitus olivat osalle vastaajista tdysin  outoja.
Kalamokkikartoituksen vastaajat kokivat hieman tarkedmmaksi kuin Malo- luokituksen,

kuten kuvassa 5 nakyy. Yli puolet haastatelluista halusi lisatietoa kalamokkikartoituksesta.

5

W Kalamokki-kartoitus

EMalo-luokitus

0

Asteikko 1-5
1 taysin yhdentekeva, 2 melko yhdentekeva, 3 ei mikaén naista, 4 melko tarked, 5 erittéin tarkeé
Kuva 5. Malo ja kalamotkkikartoituksen tarkeys kalastusmatkailussa

8 Yhteisty6 kalastusmatkailun kehittdmisessa

Yrittgjilta kysyttiin yhteistydon tekemisen tarkeydestd kalastusmatkailun kehittamisessa.
Yhteistyotd kalastusmatkailun kehittamisessa pyydettiin arvioimaan asteikolla 1-5.
Kuvassa 6 nakyvat yrittdjien ndkemykset eri yhteistyon tarkeydesta. Yhteismarkkinointi ja
tuotteistaminen koetaan tarkeimmiksi. Vahiten tarkedksi yritykset kokevat yhteisen

kaluston omistamisen. Monet totesivat "ettei yhteinen vene tervassa pysy’.

11



OYhteismarkkinointi

E Tuotteistaminen

OKalastusmatkailuun liittyvat
koulutustapahtumat

OOpintomatkat

HYhteinen kalusto

0

Asteikko 1-5:
1 taysin yhdentekeva, 2 melko yhdentekeva, 3 ei mikdan néista, 4 melko tarked, 5 erittéin tarkea
Kuva 6. Yhteistyd kalastusmatkailun kehittamisesséa

Yrittgjillda oli mahdollisuus mainita my6és muita yhteistydmuotoja. Muutamia mainintoja
saivat yhteispaketit ja opaspalvelu yhteistydssa. Lisdksi kerran mainittiin yhteistoiminta
yleisesti, yhteistyd ammattikalastajien kanssa, kaluston vuokraus, tapahtumien
jarjestaminen,  yhteistyd isojen  matkailukeskusten  kanssa, erikoispalveluiden
ostomahdollisuus toisilta yrityksilta esimerkiksi vuokraa oppaat ja valineet, yhteistyo eri
majoitusliikkeiden ja opastuksien/kalastusyrittajien valilla. Yhteistyo ja sen tekeminen tuli
esile myods kalastusmatkailun kehittdmisen ongelmissa ja kalastusmatkailun

kehittamisessa, joita kasitellaan kappaleissa 9 ja 10.

9 Ongelmat kalastusmatkailun kehittdmisesséa

Yrittajat saivat kertoa vapaamuotoisesti kalastusmatkailun kehittamiseen liittyvista
ongelmista. Ongelmia on useita ja ne kaikki ovat liitteenad 3. Yrittdjien mukaan ongelmat
kalastusmatkailun kehittdmisessa koskevat markkinointia ja myyntia, yhteisty6ta, kalustoa,
lupakaytant6ja, asiakkaita ja toimijoita. Lisaksi ongelmia on kohdattu yleisesti

kalastukseen, rakenteisiin ja alueisiin liittyvissé asioissa.

Markkinointi aiheuttaa ongelmia ja se koetaan puutteelliseksi. Ongelmana on, kuinka

ylipaataan loydetddn maksavia asiakkaita kalastamaan Pohjois-Karjalaan. Yhteistyd ei
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valttamatta kaytannossa toimi ja yleisesti kalastukseen liittyvissa asioissa ja alueissa seka
rakenteissa on my6s ongelmia. Toimijoihin liittyy myds ongelmia, esimerkiksi oppaisiin ja
toimijoiden vahyyteen. Nykyisen Ilupakdytannén ei koeta olevan kaikilta osin

asiakaslahtoinen. Kalusto tulisi olla laadukasta ja investoinnit vaativat padomia.

10 Kalastusmatkailun kehittaminen

Yrittgjilta pyydettiin ajatuksia myos kalastusmatkailun kehittdmiseen. Kehittdmisajatuksia
tuli esille useita ja ne kaikki ovat liitteend 3. KehittAmisideoita on yleisesti kalastukseen,
alueisiin, tuotteistamiseen, markkinointiin ja myyntiin, yhteisty6hon, lupakéaytantoihin,

asiakkaisiin, koulutukseen, kalustoon ja rakenteisiin, toimijoihin ja materiaaliin liittyen.

Useat kehittdmisajatukset liittyvat markkinointiin ja myyntiin. Yhteismarkkinointia tulisi
kehittdd ja se tulisi kohdentaa oikein, yhteistyota tulisi tehda eri toimijoiden kesken ja
yrittdjien tulisi verkostoitua keskenaan. Tuotteita tulisi kehittdd yhdessa ja loytaa myos
uusia mahdollisuuksia, joita hyddyntaa. Kalastuskuntia voisi yhtenaistad. Toimijoiden tulisi
olla asiantuntevia ja laadukas seka kunnossa oleva kalusto on myds tarkea
kalastusmatkailussa ja sen kehittamisessa.

11 Lopuksi

Kalastusmatkailun kehittaminen Pohjois-Karjalassa on ajankohtaista ja toivottavaa. Kalat
ja kalavedet maakunnasta loytyy, mutta kalastusmatkailun kehittaminen vaatii tyota.
Pohjois-Karjalassa on monipuoliset ymparivuotiset mahdollisuudet
kalastusmatkailupalveluiden ja —tuotteiden kehittamiselle. Suurimmat ongelmat yrittajien
mukaan liittyvat markkinointiin ja myyntiin, mista asiakkaat |0ydetddn ja saadaan

markkinoitua tuotteet oikeille kohderyhmille.

Yhteistyon tekemisen tarkeys nousi esille yrittdjien haastatteluissa. Tarvitaan konkreettista
yhteisty6téd eikd vain puheiden tasolla olevaa yhteisty6ta. Kalastuksen tarjoamia
mahdollisuuksia onkin hyva miettia yhdessa eri yrittajien ja muiden toimijoiden kanssa.
Talla hetkella Pohjois-Karjalassa on meneillddn my6s muita kalastusmatkailun
kehittamista tukevia hankkeita, kuten Outdoors Finland ja Pielisen Jarvilohi ja taimen.
Kalastusjarjestdjen ja muiden kalastuksen toimijoiden kanssa kannattaa liséksi tehda

yhteisty6ta.
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Tassa alkukartoituksessa oli tarkoitus saada yrittdjien nakemyksia kalastusmatkailun
kehittamiseen. Erityisesti  yrittdjien vapaamuotoiset ajatukset kalastusmatkailun
kehittdmisen ongelmista ja ajatukset kalastusmatkailun kehittdmisesta antavat hyodyllista
tietoa. Toki myds muut vastaukset ovat hyddyllisia ja antavat suuntaa kalastusmatkailun
kehittamiseen. Kalastuspalveluiden ja —tuotteiden kehittamisessa kannattaa panostaa
korkeatasoiseen laatuun. Tuotteet tulisi olla asiakaslahtbisesti rakennettuja ja mietittdessa
tuotteita tulisi pitda mielessa tuotekehityksen peruskysymykset, kuka?, mita?, kenelle? ja
miten? Yrittdjan ei kuitenkaan tarvitse valttdmatta tehda kaikkea itse vaan eri yrittajien

valisella yhteisty6lla saadaan kokonaisuus aikaiseksi.

Kalastusmatkailun kehittaminen jatkuu. Otamme mielellAmme vastaan ehdotuksia ja
ajatuksia kehittamisestad ja muista hankkeeseen liittyvistd asioista. Ajatuksia voi kertoa

hankevastaava Raija Vanteelle, raija.vanne@proagria.fi tai 040 7503547.

LAHTEET:

Majoitu Maalla.fi 8.12.2008
https://portal.mtt.fi/portal/page/portal/Majoitumaalla/Majoituspalvelut

Kalatalouden keskusliitto 8.12.2008

http://www.ahven.net/suomi/kalamokit.php
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LITE 1 HAASTATTELUIHIN OSALLISTUNEET YRITYKSET

Akin Ahven

Aronsalmen Lomamokit
Eino Nuutinen

Eréeero T:mi Eero Kortelainen
Eramantsi Ay

Erdpaimen

Eraskin Oy

Eréstely Canoe & Outdoors
Harjulanpiha

10 Jokipirtin majatalo

11 Joukiisenranta

12 Jéanisjoen tuvat

13 Kaksi kalaa

14 Karjalan Helmi

15 Karjalan kalakeikat

16 Karjalan kievari

17 Karjalan lomakeskus

18 Karjalan Ruusu

19 Kartiisa Oy, Sudensuu Oy
20 Kaunis Karjala MPR

21 Kokkolan Era ja Matkailu
22 Kolin Future Freetime

23 Koskelon lomamakit

24 Larin lomat

25 Lieksan Koskikierros Ky

26 Lieksan Matkakaverit

27 Lohikeidas Lokinlampi

28 Lomakeskus Huhmari

29 Lomakyla Koitereen Helmi
30 Maatilamatkailu Karvisen kissanpéaivat
31 Mantsin retki

32 Martti Nykyri

33 Matkailutila Pitkdnen

34 Metsanvaki Oy

35 M6hkdn Manta

36 Paavolan lomat

37 Pohjan tilan hirsituvat

38 Puruveden retkeily

39 Riihivalkea

40 Ruokkeen lomakyla

41 Ruunaan Matkailu Ky

42 Ruunaan Retkeilykeskus
43 Savilahden rantamokit

44 Taistelijan talo

45 Timitraniemi Camping

46 The Vicious Bear

47 Tmi Autoilu, Matkailu Paivinen Kalkkusaaren lomamokit
48 Tmi Ettone Petkeljarven retkeilykeskus
49 Valijoen lomat

50 YTK Qy, Leo Rasanen

OCoOoO~NO UL WNE
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LIITE 2
KYSELY YRITTAJILLE JA TOIMIJOILLE
KALASTA POHJOIS-KARJALASSA MATKAILUN LIIKETOIMINNAN KEHITTAMISEEN
Kyselyn tavoitteena on lytaa yritykset ja toimijat, joilla on potentiaalisia mahdollisuuksia kehittaa
kalastusmatkailusta lisdansioita.

A. Taustatietoja

1.a Olen yrittaja kylla en
1.b Olen jarjesttn edustaja kylla en

1.c Yrityksen / jarjeston toimiala:

1.d Yrityksen / jarjeston tyollistavyys htv tai kk

2.a Yritykselld / jarjestolla on kalastukseen liittyvaa matkailutoimintaa kylla ei

Millaista toimintaa?

2.b Yritys / jarjesto on suunnitellut aloittavansa kalastukseen liittyvaa
matkailutoimintaa kylla ei

Millaista toimintaa?

2.c Mikali toimintaa ei ole ja ei ole suunniteltu aloitettavan, Miksi?

Yhteystiedot:

Yrityksen / jarjestén nimi

Yhteyshenkilén nimi:

Sahkoposti: puhelin:

B. Kuinka tarkeéaksi yrityksenne / jarjestonne kokee seuraavien kalastusmatkailutuotteiden
kehittamisen?

Arvioi asteikolla 1-5 ja ympyrdéi vain yksi vaihtoehto
(1.taysin yhdentekevd, 2. melko yhdentekeva, 3. ei mikaan naista, 4. melko tarked, 5. erittain tarked)

1. Hauen heittouisteluretki 12345
2. Hauen vetouisteluretki 12345
3. Kuhan jigikalastus 12345
4. Ahvenen jigikalastus 12345
5. Taimenen koskikalastus perhokalastusvalineilla 12345
6. Taimenen koskikalastus heittokalastusvalineilla 12345
7. Onkiminen mato-ongella 12345
8. Rysan koentaa ammattikalastajan mukana 12345
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9. Nuotan koentaa ammattikalastajan mukana 12345

10. Pilkkiretki kavellen 12345
11. Pilkkiretki moottorikelkalla 12345
12. Perinteiset kalastustavat (tuulastus ym.) 12345
13. Kalan kasittelyn opetus 12345
14. Kalaruoan valmistuksen opetus 12345
15. Kalastusvélineiden valmistuksen opetus 12345
16. Kalastusvalineiden huollon opetus 12345
17. Kalastusretket merkkipaivan juhlijoille 12345
18. Kalastuskilpailut 12345
19. Kalastusopaspalvelu 12345
20. Kalastusvalineiden (vavat, uistimet yms.) vuokraus 12345
21. Kalastusveneiden vuokraus 12345
22. Karttojen myynti (ottipaikat, rantautuminen jne.) 12345
23. Jokin muu, mik&? 12345

C. Miten tarkeaksi yrityksenne / jarjesténne kokee seuraavat kalastukseen yhdistetyt
aktiviteetit ja palvelut ?

Arvioi asteikolla 1-5 ja ympyrdi vain yksi vaihtoehto
(1.taysin yhdentekevd, 2. melko yhdentekevé, 3. ei mikdan ndista, 4. melko tarked, 5. erittain tarked)

1. Kalastus ja ruokapalvelut 12345
2. Kalastus ja majoituspalvelut 12345
3. Kalastus ja ruoka seka majoituspalvelut 12345
4. Kalastus ja melonta 12345
5. Kalastus ja koskenlasku 12345
6. Kalastus ja vaellus 12345
7. Kalastus ja hiihto 12345
8. Kalastus ja moottorikelkkailu 12345
9. Kalastus ja laskettelu 12345
10. Kalastus ja teatterissa kaynti 12345
11. Kalastus ja tansseissa kaynti 12345
12. Kalastus ja elokuvissa kaynti 12345
13. Kalastus ja kylpylassa kaynti 12345
14. Kalastus ja kuntosalilla kaynti 12345
15. Kalastus ja hemmotteluhoidot 12345
16. Kalastus ja ostoskierros myymaldihin 12345
17. Kalastus ja muu, miké aktiviteetti tai palvelu 12345




D. Kuinka tarkeaksi yrityksenne / jarjestonne kokee seuraavat kohderyhmat
kalastusmatkailussa?

Arvioi asteikolla 1-5 ja ympyrdoi vain yksi vaihtoehto
(1.taysin yhdentekevd, 2. melko yhdentekeva, 3. ei mikaan naista, 4. melko tarked, 5. erittain tarked)

1. Kotimaiset yritysasiakkaat 12345
2. Ulkomaalaiset yritysasiakkaat 12345
3. Kotimaiset perheet 12345
4. Ulkomaalaiset perheet 12345
5. Kotimaiset jarjestét/seurat 12345
6. Ulkomaalaiset jarjestot/seurat 12345
7. Kotimaiset ystavaporukat 12345
8. Ulkomaalaiset ystavaporukat 12345
9. Kotimaiset erityisryhmat (esteettémia palveluita tarvitsevat) 12345
10. Ulkomaalaiset erityisryhmat (esteettémia palveluita tarvitsevat) 12345
11. Kotimaiset kalastusmatkailijat 12345
12. Ulkomaalaiset pro-kalastajat (kalastus matkan paamotiivi) 12345
13. Ulkomaalaiset puolipro- kalastajat (kalastus merkittava osa &motiivi matkalle)1 2 34 5
14. Vendlaiset kalastuksen harrastajat 12345
15. Brittiladiset kalastuksen harrastajat 12345
16. Saksalaiset kalastuksen harrastajat 12345
17. Pohjoismaalaiset kalastuksen harrastajat 12345
18. Muut eurooppalaiset kalastuksen harrastajat 12345
19. Muualta maailmalta saapuvat kalastuksen harrastajat 12345
20. Muu kohderyhma, mik&a? 12345

E. Mika olisi tarkein kohderyhma, jolle tarjoaisitte seuraavia kalastuspaketteja?

1. Viikon kalastusmatkailupaketti

2. Parin kolmen péaivan paketti

3. Paivan kestoinen paketti

4. Kestoltaan n. 4 tunnin paketti

5. Muu paketti, mika?
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F. Kuinka paljon arvioitte seuraavanlaisilla majoituspalveluilla olevan kysyntaa

kalastusmatkailussa ?

Arvioi asteikolla 1-5 ja ympyrdoi vain yksi vaihtoehto

(1.erittdin vahan, 2. melko vahan, 3. ei mik&én néistéa, 4. melko paljon, 5. erittdin paljon)

. Hyvakuntoinen mokki, jossa sisasauna ja wc

. Mokki ilman sahk6a ja mukavuuksia

. Aittamajoitus (sé@hkdistetty), yhteiset muut tilat

© 00 N o 0o~ W DN B

. Majoittuminen hotellissa

10. Muu majoitus, mika

. Korkeatasoinen iso mokki (yli 6 hengen), jossa kaikki mukavuudet

. Korkeatasoinen pieni mokki (2-4 hengen), jossa kaikki mukavuudet

. Hyvakuntoinen mokki, jossa ulkosauna ja puucee

. Vaatimaton mokki, jossa sahkét, ulkosauna ja puucee

. Majoittuminen 2 —4 hengen huoneissa (maatilalla)

G. Kuinka tarkeédksi arvioitte seuraavat luokitukset kalastusmatkailussa?

Arvioi asteikolla 1-5 ja ympyrdoi vain yksi vaihtoehto

12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345
12345

(1.taysin yhdentekevd, 2. melko yhdentekeva, 3. ei mikaan naista, 4. melko tarked, 5. erittain tarked)

1. Majoitustilat on Malo —luokiteltu
2. Kohteelle on tehty kalamdkkikartoitus
3. Haluan lisétietoa Malo —luokituksesta

4. Haluan lisatietoa kalamokkikartoituksesta

12345
12345
kylla en
kylla en

H. Miten tarkedksi koette seuraavanlaisen yhteistyon kalastusmatkailun kehittamisessa?

Arvioi asteikolla 1-5 ja ympyrdi vain yksi vaihtoehto

(1.taysin yhdentekevéd, 2. melko yhdentekeva, 3. ei mikaan naista, 4. melko tarkea, 5. erittain tarked)

1. Yhteismarkkinointi

2. Tuotteistaminen

12345

12345

* *k*% *k*% *k*k *k*k *k*% *k*% *k*% *k*%

Kalasta Pohjois-Karjalassa —hanke

3. Opintomatkat

4. Kalastusmatkailuun liittyvat koulutustapahtumat
5. Yhteisen kaluston omistaminen

6. Muu yhteisty6, mik&

12345

12345

12345

12345
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I. Mitk& ovat teidan nakokulmastanne ongelmia kalastusmatkailun kehittdmisessa?

J. Miten kalastusmatkailua tulisi kehittaa teidan nakdékulmastanne?

K. Lupa-asiat

1. Tarvitsen lisatietoa kalastusluvista kylla en

2. Tarvitsen lisétietoa kalastusoikeuksista kylla en

Kiitos vastauksestasi !



LITE 3

ONGELMIA
Markkinointi & Myynti

e Markkinointi tuottaa vaikeuksia, miten voisi laajentaa?

e Tuotteistamisessa ja markkinoinnissa tulisi I6ytaa yhteisymmarrys eri tahojen valille,
raha ja aika, kuka tekee, kun jokaisella kuitenkin oma yritys, resurssit ei riita tarvittaisiin
koordinointia muualta

e Markkinoinnin puute

e Markkinoinnin osaamattomuus, pienet yritykset katsovat omasta nakékulmastaan

e Kotisivujen merkitys suuri ja niiden paivitys, kannattaisi panostaa

e Kalastuspaketit ja markkinointi, kuinka ihmiset 16ytaéa yleensa yritykseen ja Pohjois-
Karjalaan

e Tuotepaketit kenelle tarjota mitakin pakettia ja kuka tarjoaa

e Kalavedet on, mutta markkinoinnin puute

¢ Enemman markkinointia, enemman ihmisia, jotta sana leviaisi

e Ongelmia markkinoinnissa, miten saada esim. yrityspuolelle paketti, joka kiinnostaa ja
on hinnaltaan kannattava myds yrittajalle

o Kuinka loytaa asiakkaat, markkinointi on kallista

« Informointi ja markkinointi, miten houkutella asiakkaat ja taata heille hyvan laadun ja
etteivat asiakkaat pety

o Kysyntda vahan, erilaisia kalastusmatkailupaketteja lukemattomia, mutta kuka niita
ostaa, ongelmana asiakkaiden puute/ldytaminen

e Myynti on ongelma

Yleinen tunnettuus ongelma, aluetta pitaisi tehda tunnetuksi myos kalastuksen osalta

Oikeat kohderyhmat l6ytaa, markkinoida tuotteet heille

Markkinointimateriaali puutteellista

Ei markkinointia, se jarruttaa toimintaa

Markkinointi ja myynti, hyvat myyjat puuttuu, jotka puhuvat asiakkaan kanssa samaa

kieltd, myyjien taytyy olla uskottavia

Tarjontaa on, mutta se tulisi kohdentaa oikein

Yrittgjilla ei rahaa markkinoida

Markkinointiin resursseja

Asiakkaiden ja kohderyhmien tavoittaminen, markkinointi kallista

Markkinointi, vaikka kaikki on kunnossa, paketit tehty, testattu, yhteistydkumppanit

hankittu, niin mista 16ytyy maksavat asiakkaat ?

Yritysasiakkaiden l6ytdminen hankalaa

Markkinointi, miten saadaan asiakkaat jaalle ja vedelle?

Asiakkaiden tavoittaminen ulkomailta

Markkinointiin ei ole rahaa yrittajilla yksin

Kysynta ei riita

e Mainostuksen puute, informaation puute kaikista tarkein

e Tiedon puute

e Markkinointi

¢ Ulkomaan markkinoinnissa ongelmansa
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Yhteisty6

Kalavedet on, mutta yhteistyon puute

Kaikki toimijat hajallaan, yhteinen suuntaviiva puuttuu

Kalamiehen kateus pois myds yrittdjilta, yhteisty6

Yhteistyon esteena on usein kustannukset, tulijoita olisi, mutta maksut helposti vain
yhdelle

Yhtenainen punainen lanka puuttuu, on yritetty, mutta kokonaisuus ja sen
rakentaminen puuttuu

Yhteistyd toimimatonta, pitaisi saada toimimaan, jotta esimerkiksi majoitus ja
ohjelmapalveluyritykset tukevat toisiaan ja myyvat toisten tuotteita

Ei ole yhteisty6ta, se jarruttaa toimintaa

Kateus

Yhteisty0 toimii puheiden tasolla, mutta kaytantod on eri asia

Verkostoituminen ja tuotteistaminen yhteisty0ssa, hinta tulisi olla ndkyvissa, jotta voisi
toinen yrittajakin tarjota toisen yrittdjan palveluita

Yrittgjilla usein halu tehda kaikki alusta loppuun itse, voisi tuottaa yhdessa esim.
paketteja

Yleisesti kalastus, alueet, rakenteet ym.

Rakenteet kuntoon esim. veneliuskoja

Tuoterakennus tulisi lahtea kalastuksesta pain eli kalastuksen pitéisi olla se juttu, miksi
tanne tullaan, sen jalkeen ruoka ja majoitus. Ei toisinpain etta ensin majoitus ja taalla
voi myds harrastaa kalastusta

Pitkajanteisyyden puute toiminnassa, profiloituminen johonkin, tulisi erikoistua esim.
viehe ja perhoalueisiin

Koskikalastus mahdollisuudet liian kaukana

Alue kay pieneksi, jarvea ei voi laajentaa

Talvikalastuksen kehittaminen ja keksiminen, kuinka saada sitd suositummaksi

taalla seudulla

Kalastusalueet suuremmiksi, ei ole nyt yksityiskohteita yrityksilla

Pienet ympyrat, tiedottaminen, ettd jarvessa on kalaa ja sitéa saa, myos perusasioiden
tiedottaminen

Lampia voisi hyodyntdd enemman, niista tulisi olla tarkempaa tietoa

ja istutuksia niihin

Pielisen jarvilohi ja taimenkanta huonoja, pitaisi elvyttaa,

kuhaa onneksi tullut kiitettavasti

Kalaa pitda saada, taytyy lisata kaloja

Istutukset, palveleeko istutukset mokkilaisia vai matkailijoita

Saaliin epavarmuus

Saaolosuhteet

Keliolosuhteet vaihtelee

Saavaraus toiminnassa

Vesiensuojeluun tulee panostaa, haisevat rannat taytyy puhdistaa

Pohjois-Karjalan kalakannat eivat houkuttele aktiivikalastajia, veden laatu ja virtavesien
huono tila kalastuksen kannalta

Kalaa ei saa, kun on tumma ja vaikea vesi
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Lupakaytannot

Lupien yhtenaistdminen jarvialueilla, verkkokalastus kohderyhmien lahelle

pienet kalastuskunnat, pitaisi olla mahdollisuus saada lupa yhtenaiseksi

jos esim. saa vaatii kalastusmuodon muuttamista

Luvat eivat kata monia osakaskuntia, kiinteat pyydykset helposti vaaran osakaskunnan
alueelle

Pyhéajarven yksityiset vedet

Kalastuslupien saanti yksinkertaisemmaksi ja helpommaksi, yrityksilla voisi olla tietty
maara lupia, jotka antaa asiakkaalle

Lupakéaytannot, on olemassa esim. melontareitti 70 km ja useat haluaisivat ostaa
kalastusluvan, mutta télle matkalle taytyy ostaa 3 kalastuslupaa

Lupien saatavuus huono, taytyy ostaa asiakkaille lupia omalta tietokoneelta
Ulkomaalaisten kalastuksenhoitomaksu ongelma se taytyisi ottaa pois

Lupakéaytantdé monimutkainen, tarvitsee monia lupia

Yhtenainen lupakaytanto eli yhdesta paikasta saisi selkeasti kaikki luvat

Toimijat

Hajanaisuus, tekijoitéd on vahan ja ympari maakuntaa. Hankala suunnata esimerkiksi
asiakkaita toisille, jos ei itse juuri silla hetkella voi ottaa

Yrityksia ei kovin paljon

Kentan hajanaisuus, Ruunaan alueella kalastus hyvin esilla

Liikevaihto jaa pieneksi, taytyy olla monialayrittaja, jotta elattaa itsensa

Kalastusjutut eivat yksin elata vaan taytyy olla muutakin toimintaa

Asuminen ison matkailukeskuksen luona saastaa kustannuksia

Kalastusoppaita tai erédoppaita on turha kouluttaa, jos ei voi ostaa osaajia, kun
tarvitsee, missé he ovat?

Opasmahdollisuus puutteellinen tuo paljon kustannuksia, koska sopivia oppaita
sopivan matkan paassa ei loydy

On olemassa paljon patevia vetouistelijoita, mutta he eivat ole yrittajia ja heilla ei
kielitaitoa

Ammattitaitoinen henkildkunta

Kielitaito tarkeaa

Yhteistyd kalastusoppaiden kanssa tulisi olla jatkuvaa, jotta pystyttaisiin tarjpamaan
asiakkaalle palveluita, jos toimintaa ei ole niin kalastusoppaat helposti katoavat tai
menevat muualle tdihin ja uusien I6ytdminen ei helppoa

Villi Pohjola alkoi aikanaan toimia samoilla periaatteilla kuin pienet yrittajat.

Jos luvataan jotain palvelua, se tulisi toteuttaa myos kaytannossa, kun asiakkaat sita
haluaa eika sitten sanota ettei onnistu

Yrittgjien ikéd on ongelma, yleisesti kalastajien ikarakenne. Perinteisesti vanhemmat
henkilot olleet verkkokalastajia, koukkukalastus ja vélineisto kehittyvat, perassa pitaisi
pysya

Kilpailutilanne on erilainen sellaisilla yrityksilla, joilla toinen toimii hankerahalla ja toinen
omalla rahalla

Palvelun taytyy olla kunnossa, aloittelijoiden taytyy kouluttautua

Toiminnan tulee pohjautua laatuun, tulee olla kunnolliset laadukkaat hyvét tuotteet,
palvelu, vedet

Lyhytjannitteista toimintaa, toiminnan pitaisi olla pitk&jannitteista ei pelkastaan
hankkeisiin liittyen
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Kohteet ovat laajoja, oma toiminta-alue voi olla laaja, jarvialueet laajoja, kynnys
aloittamiseen on talléin suurempi, palvelujen tarjoaminen vaatii tall6in enemman tietoa

ja resursseja

Asiakkaat

Todellinen kansainvalinen kalastusmatkailija ei tule kalastamaan istutettua kirjolohta tai
taimenta, he haluavat kalastaa villia ja vapaata kalaa villiss& ja vapaassa ymparistossa.
Pohjois-Karjalassa villid ja vapaata lohikalaa ei ole, kannattaa keskittya kalastamaan
sitd mita meilla on eli haukea, ahventa, kuhaa, harjusta

Kalastajat ovat oppineet saamaan lohta Lapissa, joten haukea suomalaiset eivat
arvosta, keskieurooppalaiset puolestaan arvostaa

Kulttuurierot kalastuksessa, tiedetaan, mita suomalainen haluaa kalastamiselta, mutta
ulkomaalainen, onko hanelle tarkeaa olla kalassa vai taytyyko saada paljon kalaa,
usein ulkomaalaisille saalis on tarkedmpi kuin kotimaisille

Kielitaito ja kulttuurirajojen ymmartaminen

Pitaisi tehdad mahdolliseksi esim. sellainen etta naiset kylpylaan ja miehet kalaan
Kuinka loydettaisiin nuoria, uusia kalastuksen harrastajia, herateltaisiin
kalastustoimintaa, jotta se alkaisi kiinnostaa ja on hyva harrastus

e Suomalaiset matkailijat eivat ole valmiita laittamaan rahaa kalastukseen

e Omatoimiset kalastajat

e Liian vahan asiakkaita, kotimaiset on hankala saada asiakkaiksi

e Suomalaiset kalastajat ovat omaehtoisia kalastajia eivatka valmiita maksamaan

¢ Asiakkaiden alkoholin kaytt6, asiakkaat eivat ymmarra omaa turvallisuutta, kun
alkoholia/kalastusta ei voi yhdistaa

e Alkoholi ja kalastus ei sovi yhteen, joidenkin varsinkin yritysasiakkaiden hankala
ymmartaa

Kalusto

Puutteelliset kalustot

Uistelun markkinointiin liian pieni kalusto

Investoinnit ovat kalliita

Kalastustarvikevarastojen, investoinnit ja paikkojen kunnostaminen vaativat rahaa
Investoinnit kalustoon

Laiteinvestoinnit veneisiin ym. isompiin asioihin

Toiminnan hajanaisuus, jokainen pyrkii omistamaan kaiken, voisi olla
yhteistyoverkosto, jossa toisilta lainattaisiin kohtuuhintaan kalustoa, jottei paaomat
seisoisi kalustoissa, joita tarvitsee silloin talléin

Tarvitsee ison kaluston

Kaluston investointi kallista varsinkin jos ovat suuren osan ajasta kayttamattomana
Yrittgjilla padomien puute kalusto on kallista

EU-Saaddsten mukana tuli turvallisuus nakdkulma paketteihin, valineisiin ym. ja se on
kallista
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LIITE 4

KEHITTAMISIDEOITA

Markkinointi ja myynti

Kaikki alueen vesistdn aarella olevat markkinointia ja yhteisty6ta lisaa, jotta nakyvyys
parantuisi ja saataisiin ihmisia kalastamaan Pohjois-Karjalaan, rahkeet eivat yksin riita
saamaan nakyvyytta

Saimaan mahdollisuuksia markkinoida enemman

Rahaa markkinointiin, taloudellisten resurssien puute aiheuttaa ongelmia, esim.
markkinointi ei ole pitkajanteista, erityisesti ulkomaille tulisi tehda pitkajanteista
markkinointia

Asiakaspalveluun ja tuotteisiin tulisi panostaa, myéhemmin se on parasta markkinointia
kun sana kulkee

Kalastuspakettien myyntié ja markkinointia tehostaa, jotta sana leviaisi ja

saataisiin ihmisia

Markkinointia tulisi korostaa

Tuotteet tulisi tehd& ja markkinoida haluttaviksi, jotta asiakas kokee tuotteen itselleen
sopivaksi ja on siihen tyytyvainen

Yhteismarkkinointia enemmaéan

Markkinointi kuntoon, kaikki toimijat mukaan, saadaan nakyvyytta ja asiakkaita
Yhteismarkkinointi, laajemmat ihmisryhmat tulisi saada kiinnostumaan kalastuksesta
informaatiota tulisi lisatd, sen kautta kysynta lisdantyisi ja kehittyisi kalastusmatkailu
Néakyvyys ja esillaolo tarkeaéa, Pohjois-Karjala koko maakuntana esille, kalastuksen
nakyvyyttd parantaa samalla vesien ja yrityksien nakyvyys paranee

Kalastusta yleisesti tehda tunnetuksi

Talvikalastus tulisi saada iskemaéan asiakkaille, kuinka asiakkaat saadaan tietoisiksi,
markkinointi ei pelaa

Yhteismarkkinointi ja yhteismyynti, pitaisi olla joku taho, joka myy tuotteita. Ollaan hyvia
tekemaan itse tuotteita, mutta myyntiin ja markkinointiin tarvitsee muualta panostusta
Yhteismarkkinointi kuntoon, mutta vaatii, etta tuotteet ovat kunnossa ennen sita
Markkinointi suunnata jarkevasti ja lisata

Markkinointia kehittaa, venalaisiin panostaa

Kalastusta tulisi markkinoida ja mainostaa, ympari vuoden on kalastukseen hyvat
mahdollisuudet

Kysyntaa lisattava, myyijia lisaa ja myyntitilanteita

Yhteismarkkinointiin resursseja lisaa, jotta saataisiin asiakkaita lisda

Kalastuksen yhteismarkkinointi, voisi olla esitteissa oma osio Kalaan Pohjois-Karjalaan,
jossa esiteltaisiin tuotteita ja vesialueita

Voisi yleisesti olla enemman julkista puhetta luonnosta/kalasta, julkisessa mediassa
voisi olla mainintoja luonnosta ja kalastuksesta, sen kautta sana leviaisi

Markkinointi nakyvammaksi, jotta asiakkaita saadaan lisaa

Kalastuksen tuoma lisdarvo maakunnalle tulisi hyodyntaa

Yhteismarkkinointi kohdennettuna sellaisiin asiakkaisiin ulkomailla, jotka ovat valmiita
tulemaan ja maksamaan kalastuksesta, ei kannata tehda yleisesitteita,
yleismarkkinointia ym. Ensiksi selvittda kohderyhma ja sen jalkeen kohdennettuna
markkinoida, kalastus on spesiaaliala

Voimavarat kohdentaa oikeiden asiakkaiden I6ytamiseen ulkomailta, esim. Euroopasta
Markkinointiin enemman panostusta
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Yhteisty6

Enemman verkostoitumista, kalastusoppaat voisivat tarjota ja markkinoida
enemman palveluita matkailuyrittgjille, jotta enemman yhteistydssa voisi

toteuttaa paketteja

Olisi sellaisia yrityksia, jotka hoitaisivat kalastusmatkailun alihankintana, ettei itse
tarvitsisi tehda sita

Yhteistyotd enemman

Ohjelmapalveluiden tulisi verkostoitua

Yhteistyota kalastuskuntien kanssa enemman, jotta voitaisiin rauhoittaa joitakin alueita
esimerkiksi matkailukaytt6on

Kalastusseurat ja hoitokunnat seka alueen matkailuyritykset yhteisty6hon, jotta
saadaan kokonaisvaltaista tietoa alueen kalanhoidosta ja vesialueiden tilasta
Tarvitaan oikeiden yhteistydkumppaneiden Idytamista ja yhteisty6td, jotta homma
l&htee kayntiin

Yhteistyotd enemman

Yhteistyota eri toimijoiden vdlille esim. yksi tarjoaa majoitusta ja toinen
kalastuspalveluita

Kalavesien hoidossa yhteistyota eri toimijoiden kesken

Verkostoituminen eri toimijoiden valilla esimerkiksi majoitusyrittdjien ja kalastusyrittgjien
valilla

Kalastusmatkailussa yhteistyotd ammattikalastajien kanssa

Ohjelmapalvelut yhteistydssa toimimaan

Verkostoituminen, olisi jarkevaa toimia yhdessa, joku tarjoaa majoitusta ja toinen
kalastusopastusta. Edellyttaa, ettd hinnat ovat nahtavissa ja palvelu toimii, jotta voi
tarjota toisen palveluita

Verkostoituminen tarkein asia

Yhteinen valinevuokraustoiminta voisi olla jarkevaa

Pitaisi lybda paat yhteen ja miettia porukassa, mita tehdaan, suunnata katsetta
tulevaisuuteen ei ainoastaan tahan paivaan vaan olla aikaa jo edella suunnitelmissa
Kalastustarvikeliikkeiden ja yrittajien yhteistyota lisata

Hankkeen kannattaa tehda yhteistyota Villin Pohjolan ja muiden jo olemassa olevien
osaajien kanssa

Yrittajien yhteisty6

Yhteistyd aina plussaa

Pohjois-Karjalassa kalastuksen kanssa toimivat ihmiset paperille ja yhteistyéverkosto
toimimaan, jotta tiedetddn, mitd muut tarjoavat

Kaikki kytkeytyy kaikkeen

Verkostoituminen on ensimmainen asia ja yhteistyokumppaneiden tunteminen

Tuotteistaminen

Kalastusmatkailulla olisi Pohjois-Karjalassa mahdollisuuksia, kalat on tarvitaan vain
enemman asiakkaita ja yrityksia, tuotteistamista

Erilaisten pakettien luominen ja kehittdminen, jottei tarvitsisi aloittaa pakettien
tekemista aina alusta vaan olisi valmiina pohjat, joita muokkaamalla voisi aina tehda
juuri tietylle asiakkaalle sopivan tarjouksen

Kuhaa ja haukea on jarvissa, taytyisi tuotteistaa siina olisi mahdollisuuksia
Yhteispakettien tekeminen, yhteisty0 ja pakettien markkinointi, tuotteiden pitaisi
kohdata asiakkaat

26



Miehet kalaan, naiset hemmotteluhoitoihin tai ostoksille, molemmille mielekasta
tekemista samanaikaisesti

Kalastuskilpailuiden laatuun kiinnittd& huomiota, nyt tarjontaa liikaa, voisi olla valilla
taukoja ja laatuun voisi panostaa

Heitto ja jigikalastusta kehittdd, samoin esimerkiksi pohjaongintaa, markkinoida niita
Tuotteistamisessa kohderyhmat tulee miettia tarkkaan eri vuodenajoille, my6s tuotteet
ja kalastusmuoto

Talvikalastuksen hyédyntaminen

Olisi hyva opettaa ihmisille kalastusta eli opastus olisi kalastuksen opetusta eiké vain
kalastuspaikkojen nayttamista

llImaston lampenemisen my6ta venalaisille voi myyda koskikalastusta Ruunaalla
uudenvuoden aikaan

Ei tehda liilan hienoja paketteja, vaan panostetaan pienempiin juttuihin esim. onginta
Kannattaisi tuotteistaa tuotteita, jotka kayvat eri asiakasryhmille, jotta saa asiakkaita,
jos tehdaan hyvin hienoja paketteja, ne eivét kay sitten niin monille asiakkaille
Ulkomaalaisille suunnata paketteja esimerkiksi tanaan taalla huomenna tuolla tyylilla
Paketteihin enemman panostusta

Hyvaa yritysta on, mutta ei tapahdu mitdan, ideoista tulisi tehda juttuja, sijoittaa
kalastusmatkailuun ja tarjoamista enemman

Tarvitaan mielikuvitusta pakettien kehittamiseen

Kalastuksen ja elokuvan yhdistaminen siten, etta elokuva kasittelisi luontoa ja
kalastusta

Tulisi suosia enemman verkkoja ja pilkkimista Saimaalla niihin mahdollisuuksia

Myds muita kalastusmuotoja kuin koskikalastusta tehda tunnetuksi, kuten pilkkimista
madepilkki, verkkojen koentaa kesalla ja talvella, ulkomaalaiset innoissaan "veden
paalla” kavelysta

Iskukoukkukalastus voisi olla hyvin kiinnostavaa

Vanhojen perinteisten kalaruokien opettaminen

Kalastusmatkailua tulisi suunnata kotimaisiin jarvikalalajeihin, niitd on helpompi saada
Pitaisi selkedsti enemman mainostaa myos kotimaisille, ettei pelkastaan lohikalaa
odotettaisi, kun on hankalampi saada. Ahvenen ja hauen arvostusta nostaa el
markkinoida myds niita. Monille ulkomaalaisille elamys kun oman ahvenen tai hauen
voi syoda on niin puhdasta ruokaa eli pyydystetaan, kasitellaan ja valmistetaan ruoaksi

Yleisesti kalastus, alueet ym.

Jarvien kalastushistorioista voisi jakaa tietoutta esim. vanhoista apajapaikoista ym.
Jarvi tulisi olla kalaisa, jotta olisi mita pyytaa, aika paljon on mokkeja ym. on olemassa.
Kartat lupien mukaan

Saalisvarmuutta tulee lisata, jotta ihmiset saavat kalaa, saavat ahaa-elamyksia ja
tulevat uudestaan

Pienempien jarvien hyddyntaminen kalastusmatkailussa ja sen kehittdmisessa olisi
hyva, ei keskittymista pelkastaan Pielisen alueelle vaan myds reuna-alueet mukaan
Pielinen hyddynnetty hyvin vahan, jossakin toisessa maassa olisi varmaankin
enemman hyddynnetty, tulisi hyddyntaa olemassa olevat mahdollisuudet

Lama ehka rauhoittaa kulutusta ja ihmiset kiinnostuu kalastuksesta

Lupakaytannot

Lupien jarkeistdminen, kalastuskuntien yhdistaminen suuremmiksi
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Lupajarjestelma yksinkertaisemmaksi, kesélla ja talvella samat sdannét, olisi
helpompaa yrittjalle ja myods asiakkaalle

Rahaa kalavesien hoitoon, kalojen luonnonvarainen lisaantyminen olisi tarkeda
Kalastuslupia yksinkertaistaa

Lis&aa istutuksia ja tulee huolehtia kalojen hoidosta

Vesien laadun parantaminen, kalakannoille hoitotoimenpiteet

Kalastuskuntia tulisi yhtenaistaa

Kalakantoihin vaikuttaa se, etté liikaa seisovia pyydyksia esim. verkkoja Suomessa
Kalastuksenhoitomaksu voisi olla mokkikohtainen, yrittja voisi maksaa sen, jotta olisi
yksinkertaisempaa ja mokin vuokrauksen yhteydessa voisi sanoa, etta vuokra sisaltaa
kalastusluvat

Kalastuskuntien huolehdittava kalakannoista, jotta kalaa saisi esim. Ruunaalla
Yhteisomistukseen vesialueet

Toimijat

Ammattitaidon lisdéaminen aina hyva, esimerkiksi kielitaidon lisdaminen

Oppaiden kielitaito vaatii kehittamista, jotta osaavat smalltalk ja pr-taidot ja osaavat
seurustella asiakkaiden kanssa

Asiantuntevia kalastusoppaita enemman

Olisi tarkeda mahdollistaa ymparivuotinen toiminta kalastuksen parissa, jos kysyntaa
vain kesalla niin ei saada toimijoita ja yrittajia, Olisi hyva, jos kalastustoimintaa olisi
isoissa matkailukeskuksissa/oman matkailukeskuksen palveluksessa, hiljaisempina
aikoina voisi tehda muita toita ja valilla keskittyd kalastukseen

Toimijat tulisi sitouttaa oikeasti tydhon, mikéli saa esim. hankerahoitusta taytyy vaatia
oikeaa toimintaa myds hankkeen jalkeen tai rahat takaisin, jottei kukaan rahoita omaa
harrastustaan valtion rahalla

Ammattitaitoon tulee panostaa

Kalastusoppaiden maaran ja ammattitaidon kehittaminen

Vaikka saalista ei voi luvata taytyy homman toimia kunnolla. Hinta laatu suhde
kohdalleen, hyva laatu tuo asiakkaita

Asiakkaat

Asiakasnakokulma huomioida kalastusmatkailussa, jotta on kunnossa olevat ja puhtaat
varusteet, haalarit ym. muualta tuleville asiakkaille esimerkiksi ulkomaisille

Nuoria toimintaan mukaan

Nuorisoon tulisi panostaa, missa nuoret viihtyy, siella viihtyy myés vanhemmat.
Venalaisille ja saksalaisille tulisi tiedottaa, kuinka taalla kalastaa

Kotimainen porukka pitaisi saada innostumaan esim. muutaman tunnin kalastusoppaan
ostamisesta omaan kayttoon

Venalaisten asiakkaiden palvelussa tulisi ymmartaa kielen lisaksi kulttuuri, jotta osaa
kéasitella asiakkaita oikein ja tarjota oikeaa palvelua kalastus on Venajalla pyha asia,
taytyy tietda miten ja kenelle antaa neuvoja

Nuorisolle kalastusvalineiden valmistuksen opetusta

Myds kotimaisiin asiakkaisiin panostaa, monelle mato-onkiminen elamys. Kalastukseen
liittdd oheispalveluita, muutakin toimintaa, esimerkiksi saaliista illallinen

Jos olisi asiakkaita koko toiminta kehittyisi eteenpain
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Koulutus

Koulutusta, konkreettista, kehittdminen edellyttaa sita etta toimijat kokoontuvat saman
poydan aareen koulutuksen pariin ja samalla ihmisten erikoisosaaminen tulee jakoon
Kalastusmuotoihin koulutusta

Yrittdjille koulutustukea esim. kulttuurirajojen ymmartamisessa, jotta ymmartaa
ulkomaalaisten tarpeet paremmin

Materiaali

Pohjois-Karjalan kalastuspaikat samaan karttaan

Netissa voisi olla sivusto kalastus Pohjois-Karjalan alueella séannot/luvat, jotta yhdesta
paikasta l0ytyisi tieto

Yhteismateriaalin tuottaminen, virkistyskartat ym. Jossa nékyisi veneliuskat ym. on jo
jonkin verran olemassa

Kartat tulisi olla ajantasalla, vesialueet ja ottipaikat ym.

Kalusto ja rakenteet

Yhteinen kalusto voisi olla hyva, pakko pitaa yhdessé huolta ja ei palvele yksittaisen
henkilon tarpeita vaan useampia, vuokrausfirma myds hyva kaikki tasapuolisesti
kaytossa

Laavut ja nuotiopaikat tarkeita kalastajille, tulee olla kunnossa.

Rantautumispaikat ja tulisijat voisivat olla yhteisia ja niita taytyy pitaa kunnossa

Hyvaan kalustoon panostaa

Valineisiin enemman panostusta

Kaikilla ei ole varaa eika jarkevaakaan hankkia kaikkia kalustoa vaan voisi lainata myos
toisilta yrittajilta

Kaluston tasoon ja laatuun panostaminen

Muut ajatukset

Malo-luokituksessa voisi huomioida myods ympaériston ei pelkastaan rakennusta vaan
yleisen viihtyvyyden myos

Seminaareja myds Keski-Karjalaan pain

ProAgrian projektit tulisi hyodyttaa yrittajia, ei saisi pydrittdd projekteja pelkastaan
projektin vuoksi, liian paljon ollut projekteja, jotka olleet huonoja ja ei saa kaytanndssa
mitdan aikaiseksi, eli projekti ei jaa elamaan sen loppumisen jalkeen

Hankkeen tekemisté asioista tulisi tulla pysyvia, ettd hankkeen loppumisen jalkeen on
|0ydettavissa asiat eivatka ne katoa jonnekin
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